
 
 
 
 

  

今
年
も
続
く
不
況
の
風
… 

集
客
率
ア
ッ
プ
の
た
め
に
行
う
べ
き

は
何
？ 
こ
と

*
*
*
*

第
五
回*

*
*

  

い
ま
ま
で
の
顧
客
情
報
を
整
理
す
る
こ
と
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
た
Ａ
さ
ん
。
少
し
づ

つ
で
す
が
そ
の
情
報
も
、
ま
と
ま
っ
て
き
ま
し
た
。
ま
た
、
先
月
か
ら
、
新
し
い

看
板
を
設
置
し
、
工
場
の
入
り
口
、
そ
の
周
辺
の
整
理
整
頓
も
心
が
け
、
少
し
で

も
新
規
の
お
客
様
が
入
り
や
す
い
雰
囲
気
作
り
を
実
行
中
で
す
。
と
、
言
っ
て
も

新
規
の
お
客
様
が
そ
う
そ
う
簡
単
に
来
店
し
て
く
れ
る
訳
も
あ
り
ま
せ
ん
。
新
聞

折
込
チ
ラ
シ
や
広
告
な
ど
を
だ
し
て
、
新
し
い
お
客
様
の
開
拓
が
必
要
で
す
が
そ

れ
に
は
コ
ス
ト
も
時
間
も
か
か
り
ま
す
。
一
般
に
新
規
の
お
客
様
を
一
件
獲
得
す

る
コ
ス
ト
を
十
と
す
る
と
、
固
定
客
を
つ
な
ぎ
止
め
て
お
く
の
に
か
か
る
コ
ス
ト

は
一
か
ら
三
く
ら
い
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。
実
績
が
一
〇
年
、
十
五
年
と
な
れ
ば
、

固
定
客
の
割
合
が
高
く
な
り
経
営
が
ま
す
ま
す
安
定
し
て
い
く
と
言
え
る
で
し
ょ

う
。
し
か
し
、
こ
れ
は
お
得
意
様
を
つ
な
ぎ
止
め
て
お
く
行
動
を
計
画
的
に
行
な

っ
て
き
た
場
合
で
す
。
い
つ
も
来
店
し
て
く
れ
た
お
客
様
に
特
に
何
も
し
な
け
れ

ば
、
い
つ
か
は
、
他
社
に
移
っ
て
し
ま
う
の
は
当
然
の
こ
と
。
Ａ
さ
ん
の
整
備
工

場
は
、
創
業
か
ら
二
十
数
年
の
キ
ャ
リ
ア
と
実
績
が
あ
り
ま
す
。
い
ま
、
Ａ
さ
ん

が
整
理
し
て
い
る
顧
客
情
報
は
“
宝
の
山
”
と
も
い
う
べ
き
情
報
な
の
で
す
。 

◎ラップ東京では、皆様のご参考になるニュースを抜粋し配信しております。 

車の運転は、近くばかりみていると危険！

と言われています。前方、遠くを見て状況

を判断することが大切。近くをみていると

視野が狭くなり、周囲の状況を把握するこ

とが遅れる…というのがその理由。このハ

ナシ、商売にもあてはまるのです！ 
明日、1週間後、1ヵ月後こんな短い期間で
仕事の段取りや計画を立ててはダメ。半年

後、1年後、3年後の目標を達成するために、
いまからすべきことを計画していくことが

大切。毎日の業務に追われ、すぐ前方を見

ていませんか？当社も“遠く”を見据える

会社になりたいと日々、努力をしています。

近くばっかりみていると危険！！ 

梅雨明けが 
待ち遠しい… 

【
コ
ラ
ム
】
何
を
や
っ
て
い
る
会
社
？ 

 

「
何
を
や
っ
て
い
る
会
社
で
す
か
？
」
初
め
て
会
う
お

客
様
に
名
刺
を
差
し
出
す
と
質
問
さ
れ
る
こ
と
が
あ
り

ま
す
。
確
か
に
、
当
社
の
場
合
、
社
名
だ
け
で
は
何
を

主
た
る
業
務
と
し
て
い
る
の
か
わ
か
り
ま
せ
ん
。
こ
れ

は
、
と
て
も
マ
イ
ナ
ス
だ
な
…
と
感
じ
、
名
刺
の
作
り

直
し
を
し
て
お
り
ま
す
。
名
刺
は
初
対
面
の
方
に
お
渡

し
す
る
会
社
の
大
切
な
紹
介
文
で
す
よ
ね
。
ど
の
よ
う

な
内
容
に
し
よ
う
か
、
い
ま
ま
で
い
た
だ
い
た
名
刺
を

み
な
が
ら
検
討
中
で
す
。 

新
し
く
商
売
を
は
じ
め
た
と
き
は
誰
で
も
固
定
客
は
ゼ
ロ
。
そ
う
、
Ａ
さ
ん
を
は

じ
め
誰
も
が
ゼ
ロ
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
て
固
定
客
と
い
わ
れ
る
お
得
意
さ
ん
を
つ
く

っ
て
い
く
の
で
す
。 

Ａ
さ
ん
は
、
車
検
の
お
客
様
、
修
理
の
お
客
様
、
中
古
車
を
販
売
し
た
お
客
様
、

そ
れ
ぞ
れ
を
日
付
別
、
地
域
別
に
分
別
し
て
フ
ァ
イ
ル
を
作
成
。
こ
こ
か
ら
、
固

定
客
を
掘
り
起
こ
し
、
再
来
店
を
し
て
も
ら
え
る
よ
う
な
行
動
計
画
を
た
て
て
い

く
こ
と
に
し
ま
し
た
。
デ
ー
タ
が
古
く
、
住
所
を
移
転
さ
れ
た
お
客
様
や
連
絡
先

が
わ
か
ら
な
く
な
っ
て
し
ま
っ
た
お
客
様
も
多
く
あ
っ
た
の
で
す
が
、
も
は
や
、

し
ょ
う
が
な
い
こ
と
。
デ
ー
タ
を
整
理
し
て
、
リ
ス
ト
に
残
っ
た
お
客
様
に
ダ
イ

レ
ク
ト
メ
ー
ル
を
送
付
す
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。
内
容
は
、
夏
の
到
来
を
目
前
に

し
て
の
無
料
点
検
サ
ー
ビ
ス
の
実
施
や
エ
ア
コ
ン
の
ク
リ
ー
ニ
ン
グ
の
紹
介
で

す
。
同
時
に
、
同
じ
内
容
で
簡
単
な
チ
ラ
シ
を
作
成
し
て
、
時
間
が
で
き
た
と
き

に
に
周
辺
の
家
の
ポ
ス
ト
に
投
函
し
た
り
、
社
員
に
も
協
力
を
し
て
も
ら
い
ま
し

た
。
こ
れ
が
Ａ
さ
ん
の
営
業
活
動
の
第
一
歩
と
な
り
ま
し
た
。
毎
日
の
業
務
に
加

え
て
、
新
た
な
営
業
活
動
を
継
続
的
に
行
な
っ
て
い
く
の
は
大
変
な
こ
と
で
す
が
、

競
争
に
勝
ち
抜
い
て
い
く
た
め
に
は
地
道
な
行
動
が
必
要
な
こ
と
を
痛
感
し
た
Ａ

さ
ん
で
す
。
今
年
の
夏
、
少
し
で
も
売
上
ア
ッ
プ
に
つ
な
が
れ
ば
第
一
歩
は
大
成

功
。
そ
し
て
、
ま
だ
ま
だ
Ａ
さ
ん
の
次
の
ス
テ
ッ
プ
は
続
い
て
い
く
の
で
す
。 
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