
 
 
 
 

  

今
年
も
続
く
不
況
の
風
… 

集
客
率
ア
ッ
プ
の
た
め
に
行
う
べ
き

は
何

こ
と

？ 
****

第
三
回***

  

「
集
客
ア
ッ
プ
作
戦
」
を
実
行
す
る
た
め
の
準
備
と
し
て
、
い
ま
ま
で
自
社
で
修

理
・
車
検
を
お
こ
な
っ
た
ユ
ー
ザ
ー
情
報
を
分
析
す
る
こ
と
に
し
た
Ａ
さ
ん
。
そ

の
デ
ー
タ
量
が
あ
ま
り
に
膨
大
で
、
ち
ょ
っ
と
、
気
後
れ
し
て
し
ま
い
ま
し
た
。

そ
れ
も
当
然
、
何
十
年
と
商
売
を
し
て
き
た
訳
で
す
か
ら
、
一
朝
一
夕
で
は
終
わ

り
ま
せ
ん
。
た
め
息
ま
じ
り
に
整
理
を
し
て
い
た
Ａ
さ
ん
は
、
気
晴
ら
し
に
近
所

の
大
型
カ
ー
シ
ョ
ッ
プ
へ
偵
察
に
行
っ
て
み
ま
し
た
。
カ
ー
グ
ッ
ズ
を
販
売
す
る

ブ
ー
ス
の
横
に
は
、
工
場
が
併
設
さ
れ
て
い
て
、
オ
イ
ル
交
換
や
タ
イ
ヤ
交
換
、

車
検
、
カ
ー
ナ
ビ
の
取
り
付
け
な
ど
が
行
な
わ
れ
て
い
ま
し
た
。
受
付
を
覗
い
て

み
る
と
、
若
い
ス
タ
ッ
フ
に
大
き
な
声
で
「
い
っ
ら
し
ゃ
い
ま
せ
。
」
と
い
わ
れ
て

ち
ょ
っ
と
、
ビ
ッ
ク
リ
し
て
し
ま
い
ま
し
た
。
そ
う
、
た
か
が
挨
拶
、
さ
れ
ど
挨

拶
で
す
。
大
き
な
声
で
「
い
っ
ら
し
ゃ
い
ま
せ
。
こ
ち
ら
へ
ど
う
ぞ
」
と
い
う
受

付
ス
タ
ッ
フ
の
声
に
促
さ
れ
、
ユ
ー
ザ
ー
は
自
然
と
要
望
や
質
問
を
ぶ
つ
け
て
い

ま
す
。
特
に
女
性
客
に
は
、
カ
タ
ロ
グ
や
価
格
表
を
提
示
し
て
丁
寧
に
説
明
し
て

お
り
、
メ
カ
に
弱
い
が
、
お
金
に
は
う
る
さ
い
女
性
客
に
理
解
を
し
て
も
ら
お
う

と
ス
タ
ッ
フ
が
一
生
懸
命
、
説
明
を
し
て
い
る
姿
に
Ａ
さ
ん
は
自
社
の
工
場
で
は
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サクラ咲く！商売も咲

いて欲しいものです 

【
コ
ラ
ム
】
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
・
オ
ー
ク
シ
ョ
ン 

先
日
、
あ
る
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
を
購
入
し
ま
し
た
が
他
の
内
容

ば
か
り
に
気
を
と
ら
れ
て
、
大
事
な
と
こ
を
見
落
と
し
て
間

違
っ
て
購
入
し
て
し
ま
い
ま
し
た
。
パ
ッ
ケ
ー
ジ
を
開
封
し

て
し
ま
っ
た
た
め
返
品
も
で
き
ず
に
悩
ん
で
い
ま
し
た
が
、

思
い
切
っ
て
オ
ー
ク
シ
ョ
ン
に
出
品
を
し
て
み
ま
し
た
。
落

札
を
し
た
こ
と
は
あ
り
ま
し
た
が
、
自
分
が
出
品
者
に
な
っ

た
の
は
初
め
て
で
す
。
不
安
も
あ
り
ま
し
た
が
、
予
想
外
の

高
値
で
落
札
し
て
い
た
だ
き
、
落
札
者
も
非
常
に
い
い
方
で

取
引
が
無
事
終
了
。
ホ
っ
と
し
た
一
瞬

し
た
。 

で

捨
て
る
神
あ
れ
ば
、
拾
う
神
あ
り
？
？ 
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こ
の
よ
う
な
接
客
を
行
な
っ
て
き
た
だ
ろ
う
か
？
と
一
抹
の
不
安
に
襲
わ
れ
ま
し

た
。
お
得
意
様
に
は
、
「
い
つ
も
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
」
、
新
規
の
お
客
様
に

は
不
信
感
を
も
た
れ
な
い
よ
う
に
「
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
せ
」
と
接
客
を
し
て
き
た

だ
ろ
う
か
？
そ
し
て
、
社
員
に
対
し
て
も
そ
の
よ
う
な
接
客
を
教
育
し
て
き
た
だ

ろ
う
か
？
Ａ
さ
ん
の
心
の
中
で
は
様
々
な
自
問
自
答
が
行
な
わ
れ
た
そ
う
で
す
。

接
客
は
、
商
売
の
第
一
歩
で
す
。
「
忙
し
い
か
ら
・
・
・
・
」
「
接
客
が
苦
手
だ
か

ら
・
・
・
」
そ
ん
な
理
由
で
大
切
な
第
一
歩
を
自
ら
飛
ば
し
て
し
ま
っ
た
の
で
は

な
い
か
… 

ユ
ー
ザ
ー
へ
の
説
明
は
果
た
し
て
充
分
だ
っ
た
の
だ
ろ
う
か
？ 

Ａ
さ
ん
は
、
そ
ん
な
こ
と
を
感
じ
な
が
ら
シ
ョ
ッ
プ
の
見
学
を
続
け
て
い
ま
し
た
。

次
に
カ
ー
シ
ョ
ッ
プ
の
作
っ
て
い
る
雰
囲
気
に
注
目
。
ユ
ー
ザ
ー
は
気
軽
に
来
店

し
て
、
車
に
関
し
て
様
々
な
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
比
較
検
討
し
て
い
ま
す
。
た
く

さ
ん
の
商
品
が
並
ん
で
い
る
シ
ョ
ッ
プ
と
Ａ
さ
ん
の
整
備
工
場
を
比
べ
る
の
は
無

意
味
で
す
が
、
こ
の
気
軽
に
来
店
で
き
る
雰
囲
気
つ
く
り
は
Ａ
さ
ん
の
工
場
に
も

共
通
し
て
も
い
い
も
の
で
す
。
今
、
直
さ
な
く
て
は
い
け
な
い
修
理
、
時
間
や
お

金
が
貯
ま
っ
た
ら
修
理
し
た
い
も
の
、
安
全
の
た
め
に
事
前
に
プ
ロ
に
み
て
も
ら

い
た
い
な
ど
、
そ
れ
ぞ
れ
の
ユ
ー
ザ
ー
が
気
軽
に
来
店
で
き
る
雰
囲
気
つ
く
り
が

重
要
な
の
で
す
。
そ
し
て
、
何
よ
り
お
金
を
あ
ま
り
か
け
ず
に
そ
の
雰
囲
気
作
り

を
実
現
で
き
れ
ば
い
う
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。
Ａ
さ
ん
は
、
さ
っ
そ
く
自
分
の
整

整
備
工
場
の
前
に
立
ち
、
そ
の
雰
囲
気
つ
く
り
の
た
め
に
必
要
な
も
の
は
何
か
を
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