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最
近
、
お
客
様
か
ら
続
け
て
同
じ
よ
う
な
相
談
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。
そ

れ
ら
の
会
社
の
共
通
事
項
と
し
て
、
地
元
で
長
く
営
業
さ
れ
て
い
る
こ
と
、

そ
し
て
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
運
用
し
、
そ
の
他
の
広
告
活
動
も
す
で
に
行
っ

て
い
る
と
い
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、
い
ま
ひ
と
つ
、
成
果
が
少
な

い
と
の
こ
と
で
相
談
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。
他
に
も
こ
の
よ
う
な
問
題
に
直

面
し
て
い
る
方
が
い
ら
っ
し
ゃ
る
と
思
い
ま
す
。
他
に
ど
ん
な
こ
と
を
し
て

い
け
ば
い
い
の
だ
ろ
う
…
。
ま
た
改
め
て
集
客
の
難
し
さ
を
考
え
る
き
っ
か

け
と
な
っ
て
い
ま
す
。
と
こ
ろ
で
、
貴
社
の
サ
ー
ビ
ス
や
商
品
は
全
国
向
け

で
し
ょ
う
か
？ 
エ
リ
ア
・
商
圏
は
あ
り
ま
す
か
？ 

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
は
、
日
本
全
国
は
も
ち
ろ
ん
世
界
各
国
か
ら
見
て
も
ら
え

ま
す
。
そ
の
た
め
、
全
国
展
開
を
し
て
い
る
企
業
だ
っ
た
り
、
通
販
を
行
っ

て
い
る
会
社
な
ど
に
と
っ
て
は
メ
リ
ッ
ト
が
大
き
い
と
思
い
ま
す
が
、
一
方

で
、
地
域
を
限
定
し
た
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
企
業
は
ど
う
で
し
ょ
う
か
。

そ
の
よ
う
な
業
種
は
ど
う
し
て
も
エ
リ
ア
が
関
係
し
ま
す
。
い
わ
ゆ
る
商
圏

で
す
。
東
京
の
あ
る
地
域
で
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
る
お
店
に
、
北
海
道

か
ら
わ
ざ
わ
ざ
来
店
す
る
こ
と
は
少
な
い
と
思
い
ま
す
。
今
で
も
商
圏
が
限

ら
れ
る
サ
ー
ビ
ス
を
行
っ
て
い
る
と
こ
ろ
は
看
板
や
地
域
誌
へ
の
広
告
な

ど
が
ネ
ッ
ト
と
併
用
し
て
活
用
さ
れ
て
い
ま
す
。 

そ
こ
で
ネ
ッ
ト
を
使
っ
て
、
こ
の
商
圏
に
攻
め
込
む
広
告
活
動
も
改
め
て

考
え
て
み
て
は
ど
う
で
し
ょ
う
か
。
こ
こ
数
年
、
ピ
ン
ポ
イ
ン
ト
で
ネ
ッ
ト

広
告
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
今
ま
で
は
、
新
宿
区
か
ら
ア
ク
セ
ス

し
て
き
た
ユ
ー
ザ
ー
に
の
み
キ
ー
ワ
ー
ド
広
告
を
表
示
す
る
、
と
い
う
エ
リ

ア
指
定
で
し
た
が
、
数
年
前
か
ら
自
社
か
ら
半
径
５
ｋ
ｍ
圏
内
と
い
っ
た
指

定
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
こ
れ
に
よ
り
、
地
域
を
重
視
し
た
ネ
ッ

ト
広
告
活
動
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
コ
ス
ト
圧
縮
も
可
能
に
な
っ
て
き
た

よ
う
で
す
。 

「
奇
策
を
練
る
」 

し
か
し
、
チ
ラ
シ
や
ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ー
ル
と
異
な
り
、
リ
ス
テ
ィ
ン
グ
な
ど
の
ネ

ッ
ト
広
告
は
あ
く
ま
で
ユ
ー
ザ
ー
側
か
ら
探
し
て
も
ら
わ
な
い
と
見
つ
け
て
も
ら
え

ま
せ
ん
。
こ
こ
が
ま
た
難
し
い
と
こ
ろ
で
、
そ
の
た
め
、
自
社
を
知
っ
て
も
ら
う
、

覚
え
て
い
て
も
ら
う
営
業
活
動
が
や
は
り
必
要
だ
と
思
い
ま
す
。 

当
社
の
創
業
期
の
話
で
す
が
、
そ
の
頃
は
ネ
ッ
ト
が
一
般
的
で
は
あ
り
ま
せ
ん
で

し
た
。
そ
の
た
め
自
社
を
知
っ
て
も
ら
う
に
は
、
ま
ず
こ
ち
ら
か
ら
知
っ
て
も
ら
う

活
動
が
必
要
で
し
た
。
エ
リ
ア
と
業
種
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
は
決
ま
っ
て
い
た
の
で
、
ど

こ
に
お
客
様
が
い
る
の
か
、
該
当
す
る
タ
ウ
ン
ペ
ー
ジ
を
収
集
し
、
白
地
図
に
マ
ッ

ピ
ン
グ
。
あ
と
は
月
曜
日
か
ら
日
曜
日
ま
で
訪
問
エ
リ
ア
を
分
け
、
新
規
開
拓
営
業

を
し
ま
し
た
。
い
ま
か
ら
み
る
と
、
非
効
率
で
時
間
ば
か
り
が
か
か
っ
て
し
ま
う
、

と
い
う
気
も
し
ま
す
が
、
あ
の
頃
、
今
の
よ
う
に
ネ
ッ
ト
が
普
及
し
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

を
持
っ
て
い
た
と
し
て
も
、
同
じ
よ
う
な
営
業
活
動
を
し
て
い
た
と
思
い
ま
す
。
競

合
が
全
く
な
く
、
よ
ほ
ど
独
自
性
の
あ
る
商
材
な
ら
い
い
の
で
す
が
、
一
般
的
な
商

材
を
扱
う
私
に
と
っ
て
は
、
こ
ち
ら
か
ら
知
っ
て
も
ら
う
活
動
が
重
要
だ
か
ら
で
す
。 

 

お
客
様
は
す
で
に
多
く
の
情
報
を
収
集
し
て
い
ま
す
。
そ
ん
な
中
で
の
集
客
活
動

は
ひ
と
つ
だ
け
で
は
な
く
、
例
え
ば
、
エ
リ
ア
を
絞
っ
た
ネ
ッ
ト
広
告
、
一
見
、
非

効
率
な
紙
媒
体
へ
の
広
告
や
新
規
顧
客
開
拓
の
営
業
活
動
、
そ
し
て
既
存
顧
客
へ
の

フ
ォ
ロ
ー
な
ど
そ
れ
ぞ
れ
の
良
い
と
こ
ろ 

を
生
か
し
、
何
を
す
べ
き
か
見
つ
け
て
い
く
し
か
な
い
よ
う
に
思
い
ま
す
。 
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