
 

ユーザーからのお問合せメールを見

逃していませんか？ 
 

いつもパソコンを起動していない、 

メールが届いているか確認するのが業務終了

後になってしまう… 

 

そんなお客様へ。 

当社の「携帯お知らせメール」をご利用 

ください。 

ホームページのお問合せからメールが届い

たら携帯へ知らせます。 

メールの内容全部を携帯へ送ることも可能。

 

詳しくは、ラップ東京  

TEL:042-349-3535 までどうぞ！ 
※ご利用サーバーによっては設定できない 

場合があります。詳細はお問合せください。 
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最
近
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や
会
社
案
内
等
に
「
お
客
様
（
利
用
者
）
の
声
」

を
掲
載
し
て
い
る
会
社
を
み
か
け
ま
す
。
今
回
、
考
え
て
み
る
の
は
こ
れ

ら
の
「
お
客
様
の
声
」
に
つ
い
て
で
す
が
、
い
わ
る
ゆ
「
口
コ
ミ
」
と
い

う
も
の
も
含
め
て
考
え
て
み
ま
す
。 

 
こ
の
「
お
客
様
の
声
」・｢

口
コ
ミ｣

は
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
売
り
上
げ
を

左
右
す
る
ほ
ど
の
パ
ワ
ー
を
持
つ
、
と
い
わ
れ
て
い
ま
し
た
が
、
最
近
は

金
銭
的
な
ポ
イ
ン
ト
な
ど
を
目
当
て
に
事
業
者
か
ら
依
頼
さ
れ
て
「
お
客

様
の
声
」・｢
口
コ
ミ｣

を
投
稿
す
る
ケ
ー
ス
が
多
い
よ
う
で
す
。
そ
の
よ
う

な
「
お
客
様
の
声
」・｢

口
コ
ミ｣

は
、
真
実
の
声
と
は
言
え
な
い
も
の
が
含

ま
れ
て
い
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
が
、
あ
ち
こ
ち
で
情
報
収
集
し
て
い
る

お
客
様
は
賢
い
で
す
か
ら
、
そ
れ
が
真
実
の
声
な
の
か
ど
う
か
を
見
極
め

て
い
る
と
思
い
ま
す
。
結
果
的
に
そ
の
よ
う
な
も
の
を
掲
載
す
る
と
逆
効

果
に
な
る
可
能
性
も
あ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。 

 

自
社
で
発
信
し
て
い
る
「
お
客
様
の
声
」
の
ペ
ー
ジ
を
閲
覧
し
て
み
て

も
ほ
と
ん
ど
が
良
い
こ
と
し
か
掲
載
さ
れ
て
い
な
い
こ
と
に
気
が
付
き
ま

す
。
ま
れ
に
、
ク
レ
ー
ム
に
近
い
内
容
を
掲
載
し
て
い
る
会
社
も
あ
り
ま

す
が
、
多
く
が
自
社
に
都
合
の
良
い
（
？
）
内
容
が
多
く
、
こ
れ
が
真
実

の
声
な
の
か
？
疑
問
に
思
う
方
も
い
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
？ 

 

そ
も
そ
も
「
お
客
様
の
声
」
を
聞
く
こ
と
は
、
お
客
様
か
ら
様
々
な
指

摘
を
受
け
て
そ
れ
を
ヒ
ン
ト
に
し
て
業
務
を
改
善
し
て
い
く
と
い
う
の
が

目
的
の
は
ず
で
し
た
。
ク
レ
ー
ム
な
ど
も
吸
い
上
げ
、
今
後
に
生
か
す
と

い
う
本
来
の
目
的
か
ら
離
れ
て
、
自
社
の
Ｐ
Ｒ
に
利
用
し
て
い
る
ケ
ー
ス

が
多
い
よ
う
に
思
い
ま
す
。「
お
客
様
の
声
」
を
キ
ッ
カ
ケ
に
自
社
の
技
術

や
サ
ー
ビ
ス
を
磨
く
ど
こ
ろ
か
、
そ
の
内
容
や
結
果
に
ば
か
り
振
り
回
さ

れ
て
い
て
は
、
せ
っ
か
く
の
お
客
様
か
ら
の
声
を
生
か
し
き
れ
な
い
の
で

は
な
い
で
し
ょ
う
か
。 

「
真
実
の
声
」 

 

ク
レ
ー
ム
や
き
つ
い
言
葉
な
ど
が
お
客
様
か
ら
届
く
と
、
担
当
者
は
も
ち
ろ

ん
会
社
全
体
で
シ
ョ
ッ
ク
を
受
け
る
こ
と
も
事
実
で
す
。
し
か
し
、
多
く
の
お

客
様
は
ク
レ
ー
ム
や
マ
イ
ナ
ス
意
見
を
残
さ
ず
に
黙
っ
て
去
っ
て
い
き
ま
す
。

意
見
を
く
れ
た
、
と
い
う
こ
と
は
期
待
の
裏
返
し
で
す
か
ら
、
前
向
き
に
と
ら

え
て
し
っ
か
り
と
検
討
・
対
応
し
て
い
く
こ
と
が
、
会
社
に
と
っ
て
プ
ラ
ス
に

な
る
と
思
い
ま
す
。 

 

最
終
的
に
お
客
様
に
喜
ん
で
も
ら
い
評
価
し
て
も
ら
う
に
は
、
自
社
の
技
術

や
サ
ー
ビ
ス
、
商
品
力
を
磨
き
続
け
、
お
客
様
へ
還
元
し
て
い
く
し
か
あ
り
ま

せ
ん
。 

 
 

「
お
客
様
の
声
」
を
閲
覧
し
て
い
る
の
は
、
将
来
の
見
込
み
客
の
は
ず
で
す
。

そ
れ
を
念
頭
に
お
い
て
、
お
客
様
と
対
話
し
て
い
く
こ
と
が
必
要
な
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。 

 

競
争
が
激
し
く
な
っ
た
今
こ
そ
「
お
客
様
の
声
」
、
真
実
の
声
に
耳
を
傾
け
自

社
の
良
い
点
、
改
善
点
や
問
題
点
な
ど
を
将
来
の
経
営
に
生
か
し
て
い
け
る
よ

う
に
す
る
こ
と
が
重
要
だ
と
思
い
ま
す
。 


