
 
 
 
それであれば、修理現場を修理前、修理中、修理後で撮影して納車時にお客様にお渡し 
◎ラップ東京では、皆様のご参考になるニュースを抜粋し配信しております。 
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「
い
つ
も
、
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
」 

 

普
通
に
、
ス
ー
パ
ー
や
コ
ン
ビ
ニ
な
ど
で
買
い
物
し
て
も
、

こ
の
言
葉
は
あ
ま
り
言
わ
れ
ま
せ
ん
。
「
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い

ま
し
た
」
と
「
い
つ
も
、
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
」 
同
じ
、
お
客
様
に
感
謝
の
意
を
表
す
る
言
葉
で
す
が
、
受
け
取

っ
た
方
は
少
し
違
う
様
な
気
が
し
ま
す
。 
私
が
昔
、
勤
め
て
い
た
あ
る
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
機
器
の
メ
ー

カ
ー
で
は
、
お
客
様
か
ら
コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
に
電
話
が
入
る

と
、
登
録
さ
れ
た
電
話
番
号
（
＝
す
で
に
そ
の
会
社
の
製
品
を

購
入
し
、
ユ
ー
ザ
ー
と
し
て
登
録
さ
れ
て
い
る
お
客
様
の
電
話

番
号
）
で
あ
れ
ば
、
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
画
面
に
お
客
様
情
報
が

表
示
さ
れ
る
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
て
い
ま
し
た
。
そ
の
た
め
、

電
話
に
で
て
最
初
に
言
わ
れ
る
言
葉
は
、
「
ラ
ッ
プ
東
京
様
、

い
つ
も
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
」
と
な
る
わ
け
で
す
。
こ
ち

ら
で
、
名
前
や
、
ど
の
よ
う
な
製
品
を
い
つ
買
っ
た
か
？
と
い

う
こ
と
を
知
ら
せ
な
く
て
も
す
べ
て
把
握
を
さ
れ
て
い
る
の

で
す
。
こ
の
よ
う
な
シ
ス
テ
ム
を
導
入
す
る
必
要
は
全
く
あ
り

ま
せ
ん
が
、
や
は
り
、
一
度
で
も
来
店
し
て
自
社
の
サ
ー
ビ
ス

を
受
け
て
く
れ
た
お
客
様
に
対
し
て
は
、
以
前
、
ど
の
よ
う
な

修
理
ま
た
は
車
検
な
ど
を
行
っ
た
の
か
？
そ
し
て
、
そ
れ
に
対

し
て
お
客
様
の
要
望
、
ク
レ
ー
ム
な
ど
が
あ
っ
た
か
？
な
ど
を

把
握
し
て
、
接
客
を
心
が
け
て
み
る
の
は
大
変
、
大
切
な
こ
と

で
す
。
そ
し
て
、
そ
の
と
き
に
利
用
す
る
言
葉
は
、「
い
つ
も
、

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
」
だ
と
思
う
の
で
す
が
。 

す
べ
て
の
ユ
ー
ザ
ー
が
値
段
の
差
だ
け
で
シ
ョ
ッ
プ
を 

編集者のひとり言 ---------------------------- 
同じような業務を決まった社員でこなしてきてしまうと、何となく、固定観念にしばられてしまうようです。いままで、当たり前だと思っ

ていたことも実はそうではなかったりして。当社に、新しいスタッフが入社し、どんどん新しい風を吹かしてもらおうと期待しています 

比
較
し
て
い
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。 

定
期
的
に
や
っ
て
く
る
車
検
、
思
い
が
け
な
い
事
故
な
ど
に
よ

る
修
理
、
ち
ょ
っ
と
車
の
調
子
を
見
て
欲
し
い
、
そ
ん
な
と
き

は
、
い
つ
も
行
っ
て
い
る
（
馴
染
み
の
）
工
場
へ
気
軽
に
来
店

し
た
い
は
ず
。
そ
し
て
、
そ
ん
な
シ
ョ
ッ
プ
を
持
た
な
い
ユ
ー

ザ
ー
を
「
い
つ
も
、
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
」
と
言
え
る
自

社
の
ユ
ー
ザ
ー
と
し
て
獲
得
し
て
い
く
こ
と
が
大
切
だ
と
思

い
ま
す

 。～ちょっと便利なテクニック～ 

ハードディスクには、ユーザー自身が気付かないで残っている一時ファ

イルや不要ファイルがたくさんあります。ディスククリーンアップは、これ

らのファイルを探し出して削除してくれます。ファイルの種類別に削除で

きる容量を表示してくれますので、どのくらいディスク領域を無駄にして

いるかを一目で確認できます。 

〔手順〕 

スタートボタンをクリックします。スタートメニューが表示されたらすべて

のプログラムをクリックし、アクセサリ→システムツール→ディスククリ

ーンアップをクリックします。空き容量の計算が行われ、ダイアログボッ

クスが表示されます。ここで増加する容量を確認し、ファイルの前のチ

ェックボックスで削除するファイルを選択します。 

ディスククリーンアップ 


